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La entrevista

——

O La entrevista es una conversacion entre, por lo menos, dos personas, Y tiene
caracteristicas y roles estables. En general, el entrevistado es interrogado por up
—  periodista que le hace preguntas esperando que sus respuestas revelen informacién
< nueva oignorada hasta entonces. Esta informacion puede tratar sobre su profesin,

O sus conocimientos acerca de un tema en particular, o también sobre la vida intima

3
(s dela persona entrevistada.

M- . ,Por qué les parece que las entrevistas tienen caracteristicas y roles estables?

;Todas cumplen con las pautas de esta definicion?

- ;Qué tipo de entrevistas conocen? ;Donde suelen encontrarlas?
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Dario Straschnoy:
“Una usina creativa
exige ser coherente

todos los dias”

Por Carla Quiroga

De ritmo pausado, tono y perfil bajo, Dario Straschnoy es el hombre que comanda, desde hace 25 anos,
Young&Rubicam (Y&R), una compariia que esta entre las cinco agencias méas creativas del mundo y donde
se gestaron las publicidades mas comentadas de los Gltimos afios, entre ellas, la campana de Banco Galicia
que hizo famosa a la pareja de Marcos y Claudia, y el polémico spot filmado en secreto en Malvinas para
la Presidencia de la Nacion y emitido pocos dias antes del comienzo de los Juegos Olimpicos en Londres.

—¢Cual es el secreto para permanecer?

—Que te encante lo que hagas. Me levanto cada
manana diciendo: “Algo voy a hacer”. Y disfruto de
trabajar con gente que sienta pasion por lo que hace.
Un producto de calidad superior no se construye con
personas que solo trabajen: tienen que hacerlo con
pasion. Y eso es lo que hace que uno se mantenga.

—¢Qué cambio en la publicidad a lo largo de
los aiios?

—1La publicidad tiene algo de época y mucho de
tecnologia. La creatividad son ideas. Y eso no cam-
bia. Todo el mundo esta todo el tiempo pensando
qué va a cambiar en la publicidad, y Ia realidad es

@

que hay algo que estd en su esencia misma, que es  (\ V)

Escaneado con CamScanner

= Pralbads su fotacopia Ley 11 723

© Editorial Estrada S.A.



Apertura

§ v retedn e Woonmers Hom hane oy Lorene
% T L - P ¥
1 CONSUCEION de 105 mensaes Lo relevante de la
pubicidad eg o mensae, ose que se abra caming
n imae 3 . Ty I~ rmpsnid L drvrtas } -
e 1a f‘.‘-:t‘_ RS ‘;' 4 43l G0 10003 05 {1 a5

—¢ Hoy es mas dificil sorprender?
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ieneT una agencia de publicidad es poder armar

equinos de trabaio con ideas.

—¢Un buen aviso es el que vende o el que im-
pacta?

-Para hacer cualquier otra cosa, primero tenes
aue ser escuchado. Bn el mundo de hoy, donde hay
miliones de estimulos y cosas por hacer, lo primero
que hay que lograr es ser registrado, que alguien se
detenga a mirarte, @ escucharte. Si no impactas lo
suliziente como para que en dos o tres seqgundos la
.10 consequis el resto. Un objetivo
s¢ logra dicendo algo que le importe al otro, no a
Voo Una vez que se consigue la atencién, hay que

persona se gue
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Cbnde y cubingo fue publicads ests entrevista?

Buwen reatipp 1a nota?
{En

Qué mumenta de Iy entrevista se presenta al en-

Vevistaga? ; Como se fo describe y a qué so dedica?
Cudl gy 1y

Segun Sig
N8 public

;ﬂ”é Publicidades creadas por Young&Rubicam se

tiave del éxito do Dario Swaschnoy?
schnoy, ;qué es lo mas importante en
Gad? JEn qué consiste un buen aviso?

E%ionan gn Ja entrevista?
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—¢Y estan trabajando para el mundo?
—Cuando podemos, io hacemos. Era zige impen-
sado, ni siquiera sofiado, que un aviso hecho por
argentinos saliera en el Super Bowl, un espectacy-
lo que mirdbamos solo para ver que
hacian otros. La sensacion erz que s ¢
cosa de grandes, y que uno pertenecia a! munds
chiquite. Esa diferencia se borrd. Ademas, si uno
toma el Super Bowl, encuentra cadz vez mencs
nombres de redes y mas de agencias, en prooor-
cion. Es una contratendencia en ia que veo unz
oportunidad.

(N. de R.: Bl comercial “Camaras de seguridad”
de Coca-Cola, gan6é un Oro como Mejor idea Lat-
na para el Mundo, en la edicién 2012 d= £ Jogs
Iberoameérica. Ademds, fue el elegida por la misma
audiencia y por TED como una de las meores ideas
para inspirar el mundo). [.. |
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1. Busquen en el diccionario el significado de csng y
exphquen con qué sentido fue wtitizado en el tiwlo

de fa entrevista.

2, Averigien de qué origen es la palabra spot 'y qué

palabra del espafiol funciona cOmo sintnime.

3. Determinen con Qué sentido se ythiza en Ia enlre-

vista el término apans. _

a. inchinacitn afectiva entre PErsonas
b. impasibitdad de animg.

C. insensibilidad frente gf eatamo.
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La entrevista: una conversacion pautada
vo que se caracteriza por presentar una trama

La entrevista es un género discursi : |
s definidos. El entrevistador

dialogal, basada en la conversacion entre personas con role
es quien formula preguntas y el entrevistado quien las responde. .
Entre el entrevistador y el entrevistado existe una relacion asimétrica: la vida

del entrevistado, sus conocimientos, su profesi('m y/o sus sentimientos deben ocu-

par el centro del didlogo. El entrevistador tiene un rol muy importante, pero ocupa
un lugar secundario. De su habilidad, velocidad y sensibilidad para hacer pregun-
tas y repreguntas depende la riqueza de la entrevista. También debe ser capaz de
crear un clima cémodo y confortable para que el entrevistado se explaye y pueda
profundizar en sus respuestas. Puede hacer algunos comentarios pero, en general,

el entrevistador deja que quien hable sea el entrevistado.

Entrevistas para todos los casos

Existen distintos tipos de entrevistas, que tienen pautas establecidas de acuerdo
con ciertas convenciones sociales y también con el objetivo principal que se plan-
tea. Hay entrevistas laborales, entrevistas entre médicos y pacientes, y entrevistas
periodisticas y cientificas, entre otras.

» La entrevista médica: la entrevista entre un médico y su paciente
se realiza en el marco de un consultorio u hospital y en un dmbito
de confidencialidad. Suele darse de manera oral, aunque el médico
puede tomar registro por escrito en la ficha médica del paciente. El
médico efectia preguntas para tratar de descubrir qué afecciones
tiene el paciente y proponerle el tratamiento mas adecuado.

« La entrevista laboral: suele darse luego de la presentacion de un
curriculum vitae y dentro del entorno labora] a] que el entrevista-
doaspira. Como el empleador Ya tiene una idea previa de quién es

el entrevistado, las preguntas se orientan a conocer otros aspectos

» Las entrevistas
laborales suelen
ser realizadas
por el sector
de Recursos
Humanos de las
empresas.

de su perfil e informarlo sobre e] puesto de trabajo en cuestion.

La entrevista periodistica: es una entrevista pensada para el ambito publico ¥

para mis destinatarios que los presentes en el didlogo real. Es por eso que el en-
trevistador debe pensar en preguntas no solo de ac

ses sino también con los del publico destinatario, Hay entrevistas periodisticas
ora'les, que suelen transmitirse por radio; entrevistag audiovisuales, en television
f) cine; y entrevistas graficas, que se publican en dijarj |
internet. Estas entrevistas estdn acom
fotografias,

uerdo con sus propios intere-

0s, revistas o portales de
entos paratextuales como
ses destacadas,

. panadas de elem
recuadros informativos, titulo, bajada y fra
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La entrevista grafica

La elaboracion de una entrevista grafica implica una se-
ie de pasos que debe realizar el periodista para que pueda
ri
r publicada en el medio al que pertenece. Estos son:
se

. La preparacion: luego de elegir al entrevistado, el pe-
riodista debe investigar sobre ¢]. Ademas, debe tener en
claro qué informacion quiere obtener en la entrevista.
Si el objetivo es divulgar conocimientos y saberes, la in-

vestigacion debe realizarse mas sobre e tema en cues-
tion que sobre la persona.

R I R s e RO I W e g v

» Armado del cuestionario:

se debe preparar una lista con preguntas para reali-
zar. Estas deben ser clarag

Y concretas, pero también deben poder permitirle al
entrevistado explayarse en sus respuestas. No deben ser

responderse con “Si” 0 “Ng”

> Las entrevistas graficas pueden
ir acompanadas de una
fotografia del entrevistado en

preguntas que puedan el momento del dialogo,

* La realizacidn: es e] didlogo propiamente dicho. En general, estas entrevistas

das para que la conversacién result
esté pendiente de tomar notas,

suelen ser graba e fluida y el entrevistador no

La redaccion: luego de la entrevista, el periodista la desgraba Y selecciona las
reéSpuestas mds interesantes, escribe una presentacion de la persona y elige un

titulo y un cierre. Ademas, puede realizar aclaraciones o agregar detalles que
Sean relevantes para conocer mas al entrevistado.

1. Relean |a entrevista a Dario Straschnoy y 4
determinen a qué tipo pertenece:

. Investiguen el tj
lizan en una ent
se hacen?

po de preguntas que se rea-
revista médica. ¢Con qué fin

3. una entrevista laboral

b, 1ina entrevista periodistica . Respondan. ¢Por qué es asimetrica la rela-

cidn entre quien realiza la entrevista y el en-
trevistado?

C. una entrevista médica

Respondan. ¢Por qué consideran que se eli-
9¢ a este creativo publicitario para la entre-

En una entrevista grafica, ;se publica todo
vista? ;Qué tipo de informacién se brinda

lo que dijo el entrevistado?

¢Qué informa-
cion debe reponer el entrevij

Sobre é| g) inicio de la misma?

Si fueran Periodistas y pudieran entrevistar
3 Quien quisieran: ;a quién elegirian y por
qué? ;Qué le preguntarian?

stador?

Propongan un nuevo titulo para la entrevis-
ta a Dario Straschnoy. Justifiquen su res-

puesta. ;Por qué creen que la entrevistado-
ra eligid el titulo publicada?
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